
プライバシーポリシー 
 

 

個人情報保護方針  
 

株式会社 優凛（以下 「当社」といいます）は、事業所名「彩」を通じて提供するサービスに関する

お客様の個人情報保護法に基づいて以下の 方針を定め、当社で勤務するすべての役職員に周

知し、この方針にしたがって、お 客様より収集した個人情報の適切な保護に努めます。 

 

 

 

個人情報の利用目的 
 

 個人情報の利用目的および活用範囲は以下のとおりです。 

 

1. 当社によるお客様へのサービス提供  

2. 当社および当社の関係会社が提供するサービスのご案内や資料の送付等 

3. アンケート情報の識別、アンケートのご協力依頼やアンケート結果の報告等  

4. お客様からのお問合せへの対応のために必要な業務遂行  

5. 統計情報または匿名加工情報への加工、およびその利用または提供  

6. その他上記業務に関連・付随する業務 

 

 

 

個人情報の第三者提供 
 

 当社は、お客様の同意なく個人情報を第三者に提供することはございません。ただし、以下の場

合は例外とします。 

 

1. お客様ご本人の同意を得た場合 

2. 個人情報保護法その他の法令により認められる場合  



3. 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、お客様ご本人の

同意を得ることが困難である場合  

4. 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であっ

て、お客様ご本人の同意を得ることが困難である場合  

5. 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合であって、お客様ご本人の同意を得ることに

よってその事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあると当社が判断した場合  

6. 裁判所、検察庁、警察、弁護士会、消費者センターまたはこれらに準じた権限を有する機

関から、お客様の個人情報についての開示を求められた場合  

7. お客様ご本人から明示的に第三者への提供を求められた場合  

8. 合併、会社分割、事業譲渡その他の事由による事業の承継に伴って個人情報を含む事

業の承継がなされる場合  

9. 当社および当社の関係会社に対して、明示した利用目的の達成に必要な範囲内で、個

人情報を共同利用する場合 

 

 

 

個人情報の取扱いの委託 

 

1.  当社は、お客様本人から取得した個人情報の全部又は一部の取扱いを第 三者に委託

（個人情報を含む情報の管理を事業者に委託する場合などを いいます。）する場合があ

ります。この場合、当社は、当該委託先との間で本ポリシーに準じる内容の秘密保持契

約等をあらかじめ締結するとともに、当該委託先において情報の適切な安全管理が図ら

れるよう、必要かつ適切な監督を行います。  

2. 当社は、お客様本人の個人情報を日本国外において処理、使用等する場合があります。

日本国外における個人情報保護に関する法令は、日本の個人情報保護に関する法令と

異なる場合があります。当社は、当社に適用される法令に従い、お客さまの個人情報が



保護されるように必要かつ適切な 安全管理措置を講じます。この措置について詳細を確

認したい場合は、末尾記載のお問い合わせ先までご連絡ください。 

 

 

 

安全管理の実施 

 

当社は、個人情報の正確性及び安全性を確保するため、想定されるリスクに見合う合理的な対

策として、個人情報へのアクセス管理、個人情報の持ち出し手段の制限、外部からの不正アクセ

ス防止策等を実施し、個人情報の漏洩、滅失又は毀損の防止に努めます。当社が講じる安全管

理措置の内容についてさらに詳しくお知りになりたい場合、または個人情報の漏洩等が発生して

いると思われる場合は、 下記のお問い合わせ先までご連絡ください。 個人情報の訂正、追加、

削除 1. お客様は、当社の保有する自己の個人情報が誤った情報である場合には、下記連絡先

への問い合わせにより、当社に対して個人情報の訂正、追加、削除（以下「訂正等」といいま

す。）を請求することができます。 2. 当社は、お客様から前項の請求を受けてその請求に応じる

必要があると判断した場合には、当該個人情報の訂正等を行うものとします。 3. 当社は、前項

の規定に基づき訂正等を行った場合、または訂正等を行わない旨の決定をしたときは、これをお

客様に通知します。 

 

 

 

個人情報の訂正、追加、削除  

 

1. お客様は、当社の保有する自己の個人情報が誤った情報である場合には、下記連絡先

への問い合わせにより、当社に対して個人情報の訂正、追加、削除（以下「訂正等」とい

います。）を請求することができます。  



2. 当社は、お客様から前項の請求を受けてその請求に応じる必要があると判断した場合に

は、当該個人情報の訂正等を行うものとします。  

3. 当社は、前項の規定に基づき訂正等を行った場合、または訂正等を行わない旨の決定

をしたときは、これをお客様に通知します。 

 

 

 

プライバシーポリシーの変更 

 

1. 本ポリシーの内容は、法令その他本ポリシーに別段の定めのある事項を除いて、お客様

に通知することなく変更することができるものとします。  

2. 当社が別途定める場合を除いて、変更後のプライバシーポリシーは、本サイトに掲載した

ときから効力を生じるものとします。 

 

 

※個人情報に関する問い合わせについては、下記連絡先よりご連絡ください。  

 

 

個人情報取扱事業者の名称　　株式会社 優凛 

個人情報保護管理責任者　　　代表取締役 谷口　祐理 

所在地　　　　　　　　　　　〒811-4236 福岡県遠賀郡岡垣町海老津駅前 8-1 

連絡先　　　　　　　　　　　電話：093-281-3040 

　　　　　　　　　　　　　　E-mail：  

受付時間　　　　　　　　　　10 時～18 時（土日祝、年末年始を除く） 

 

 

 


